POLITICA DE PRIVACIDADE

Bem-vindo(a) a Boras!

A Boras (Boras Ltda, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n°
54.367.871/0001-77) considera que o uso de dados pessoais € assunto de extrema importancia e
seriedade. Por esse motivo, esta Politica foi elaborada para comunicar as praticas relativas ao
tratamento de dados pessoais, especialmente relacionados a coleta, utilizacdo e processamento de
informacdes que os(as) Usuarios(as) fornecam através da utilizacao de nossos servicos.

Ao utilizar o Servigo, o Usuario, autoriza o tratamento de dados pessoais, bem como, aceita vincular-
se a Boras. Caso vocé nao aceite as praticas e politicas descritas neste instrumento particular, nao
podera fazer uso do Servico.

A Boras atua de acordo com a legislacéo brasileira, atendendo, inclusive e especialmente, os termos
da Lei n°. 12.965/2014 (“Marco Civil da Internet’), da Lei n°® 13.709/2018 e demais normas que
venham a ser aplicadas.

Em caso de divida ou sugestdes sobre a Politica de Privacidade do Aplicativo, o Usuario podera
entrar em contato com o encarregado de protecdo de dados pessoais (“DPO”) pelo e-mail:
tecnologia@Boras.com.br.

Esta Politica descreve quais os dados pessoais podem ser tratados dos(as) Usuarios(as), enquanto
utilizam os servigcos do Aplicativo, como essas informagdes podem ser utilizadas e as precaucgdes
tomadas contra o acesso ou uso destas informacgdes de forma n&do autorizada.

Nosso compromisso é garantir transparéncia e seguranca em todas as etapas do uso da plataforma.
Se tiver duvidas ou precisar de mais informagdes, estamos a disposi¢ao para ajuda-lo!

1. PRINCIPAIS DEFINICOES

1.1.  Para esclarecer sobre protecédo de dados e facilitar a linguagem dessa Politica, esclarecemos
abaixo termos importantes para o tema. Ao ler os termos abaixo descritos, seja em letra
mailscula ou minascula, no plural ou no singular, com ou sem negrito, eles devem ser
interpretados da seguinte forma:

a) Boras: A Boras é uma empresa de prestadora de servigcos, inscrita no CNPJ sob o n°
54.367.871/0001-77, com sede na Fazenda Vista Alegre, S/N, Km 1.3, Zona Rural, Castelo/
ES — CEP: 29360000.

b) Banco de Dados: conjunto estruturado de dados, inclusive dados pessoais, estabelecido em
um ou em varios locais, em suporte eletronico ou fisico;

C) Bases Legais: os fundamentos juridicos que legitimam, ou seja, possibilitam o tratamento
dos dados pessoais;

d) Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais;

e) Dados Pessoais: informacdes que identificam uma pessoa fisica, de forma direta- nome ou
n° do CPF, por exemplo- ou indireta- como endereco ou dados financeiros;



2.2.

2.3.

Plataforma: A plataforma é um software administrado pela Boras, disponibilizada para uso
pelo Usuério, sendo acessivel via web, com integracéo a plataformas de jogos por meio de
API (Application Programming Interface) com jogos originais, contendo recursos diversos,
incluindo ferramentas de matchmaking para rankeamento de jogadores, e organizacdo de
micro torneios com base na sua performance;

Nés: Pessoa juridica indicada no item 1.1, “a”, desta Politica.

Titular: pessoa fisica a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de tratamento;
Tratamento: toda operacéo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producao, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reprodugao, transmisséo, distribui¢ao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliacdo ou controle da
informacédo, modificagcdo, comunicacgao, transferéncia, difusdo ou extracao;

Usuario(a): pessoa que utiliza os Plataforma.

DADOS TRATADOS

Dados fornecidos no cadastro. A Boras coleta e trata os seguintes dados pessoais dos
Usuarios:

Nome completo — utilizado para identificagcéo interna na plataforma;
Nome de usuario — utilizado como identificador na plataforma;
CPF — utilizado como registro unico do usuéario;

Data de nascimento — necessario para garantir que apenas usuarios com mais de 18 anos
utilizem a plataforma;

E-mail — utilizado como registro Unico do usuario, para login e comunicacéo de notificagcoes.

Esses dados sdo coletados para criar e gerenciar sua conta, garantir o correto funcionamento
da Plataforma e permitir sua interacdo com os servigos oferecidos.

Dados Coletados para Transacdes. Ao realizar uma compra de Boras Point, poderemos
coletar e processar as seguintes informacbes, que serdo transmitidas ao gateway de
pagamento responsavel pela transacao:

Endereco de cobranca (endere¢co completo);
Data de nascimento;

Numero de telefone;

E-mail;

Documento de identificacao;

Nome completo;

Endereco de IP.
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Os dados coletados para transagdes financeiras ndo sdo armazenados diretamente em
nossos servidores, sendo enviados e processados exclusivamente pelo gateway de
pagamento parceiro, que adota medidas de seguranca compativeis com a legislagéo vigente.

Dados de uso da Plataforma. Durante a utilizacdo da Plataforma, coletamos dados
relacionados as suas atividades, incluindo:

Dados de disputas executada;

Dados de chat de interacéo entre Usuarios;
Configuracdes gerais de perfil;

Dados de compras.

COMO A BORAS UTILIZA OS DADOS TRATADOS

Ao aderir a presente Politica, os(as) Usuarios(as) concordam que a Boras podera realizar o
tratamento dos dados coletados na utilizagdo do Servigo, com o objetivo de:

Realizar a identificacdo e cadastro dos(as) Usuarios(as) e disponibilizar os servigos para 0s
Usuarios(as);

Informar sobre alteragbes nos servigos, enviar boletins informativos, ofertas especiais e
notificagcdes de interesse do Usuério

Contatar e notificar os(as) Usuérios(as) acerca de modificagdes no Servico ou em suas
politicas e termos de uso, quando necessério;

Ajudar a realizar melhorias de carater geral no Servico;

Realizar cobrancgas sobre os servigos prestados, quando aplicavel;

Os dados pessoais tratados pela Boras estdo enquadrados nas seguintes finalidades e bases
legais:

Consentimento do Titular (Inciso | do art. 7° da Lei n° 13.709/2018);
Obrigacéo legal ou regulatéria (Inciso Il do art. 7° da Lei n® 13.709/2018);
Realizag&o de estudos por 6rgéo de pesquisa (Inciso IV do art. 7° da Lei n°
13.709/2018);

Cumprimento de contrato (Inciso V do art. 7° da Lei n® 13.709/2018);
Legitimo Interesse (Inciso IX do art. 7° da Lei n® 13.709/2018).

COMPARTILHAMENTO DOS DADOS TRATADOS

Poderemos compartilhar dados pessoais de nossos Usudarios com terceiros em situagcoes
especificas, garantindo que as informag¢des compartilhadas sejam estritamente necessarias
para a finalidade pretendida. As empresas e/ou parceiros que tiverem acesso a esses dados
estardo sujeitas a obrigacbes contratuais de protecdo e tratamento adequado das
informacdes, em conformidade com a legislagdo aplicavel.

Os dados pessoais poderao ser compartilhados nas seguintes situagdes:

Processamento de Pagamentos: Dados fornecidos para a realizacdo de transacbes
financeiras, como compra de Boras Point, serdo compartiihados com o gateway de
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pagamento Latam Banking, exclusivamente para viabilizar o processamento de pagamentos
e garantir a seguranca das operacoes;

Monitoramento e Manutencdo da Plataforma: Podemos compartilhar identificadores de
Usuario (UID) com ferramentas especializadas, como o BugSnah, para monitoramento de
sistemas, deteccédo e correcdo de erros, garantindo a estabilidade e melhoria continua da
plataforma;

Cumprimento _de Obrigacdes Legais: Poderemos compartilhar dados de Usuarios com
autoridades publicas, judiciais ou policiais sempre que necessario para o cumprimento de
obrigagdes legais, requisi¢cdes formais ou para defesa de direitos da empresa ou de terceiros.

Sempre, ao fechar uma parceria, a Boras analisa cuidadosamente seus parceiros de negécio
para identificar se os envolvidos no tratamento de dados seguem os padrdes de seguranca
que a Boras entende pertinentes para o tratamento das suas informacdes. Ademais, sempre
que possivel, a Boras estabelece clausulas contratuais especificas para proteger a
confidencialidade dos seus dados pessoais.

DIREITOS DOS USUARIOS

O Usuario tem direito a acessar os seus dados pessoais tratados pela Boras, conforme
determinado pela LGPD, contatando o DPO, por meio do e-mail: tecnologia@Boras.com.br,
que sera respondido em horéario comercial, de segunda-feira a sexta-feira, das 9h as 18h, no
prazo de 15 (quinze) dias e podera ser enviado por e-mail ou através de carta, de acordo
com o previsto no artigo 9° da LGPD, de modo a assegurar os seguintes direitos:

Direito de confirmagcdo da existéncia de tratamento: direito de solicitar a confirmagcéo da
existéncia de tratamento dos seus dados pessoais através de informagbes claras sobre a
origem dos dados, a inexisténcia de registro, os critérios utilizados e a finalidade do
tratamento.

Direito de acesso: direito de ser informado e solicitar acesso aos dados pessoais tratados
pela Boras;

Direito de retificacédo: direito de solicitar que a Boras altere ou atualize os seus dados
pessoais quando eles estiverem incorretos ou incompletos;

Direito de exclusdo: direito de solicitar a eliminacdo dos dados pessoais do titular ou, caso
nao seja possivel (pela obrigatoriedade de retengcao, conforme previsto em lei), manté-los no
prazo previsto em lei em uma base inativa;

Direito a portabilidade de dados: direito a transmissao dos dados pessoais do titular para
utilizacdo de servicos de terceiros;

Revisdo de decisbes automatizadas: direito de solicitar revisao de decisdes realizadas de
forma unicamente automatizadas.
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O Usuario tem direito de solicitar a exclusdo dos seus dados pessoais armazenados na
Plataforma, a qualquer momento, salvo nos casos em que houver obriga¢ao legal ou decisao
judicial para a manutencdo do armazenamento dos dados, de acordo com o disposto nos
artigos 18, Vl e 16, |, ambos da LGPD.

NOTIFICACAO DE MODIFICACOES DA POLITICA DE PRIVACIDADE

A Boras pode alterar esta Politica de tempos em tempos. O uso de informagdes tratadas esta
sujeito a Politica de Privacidade em vigor. Se a Boras realizar mudangas na forma como trata
dados pessoais, notificara os(as) Usuarios(as) por e-mail. Pequenos ajustes nesta Politica
podem ocorrer sem afetar significativamente a forma em que a Boras trata dados pessoais,
de modo que estes ndo precisardo ser informados.

RETENCAO E ARMAZENAMENTO DOS DADOS TRATADOS

Armazenamento. A LGPD n&o estipula um prazo especifico para retencdo de dados
pessoais. No entanto, determina que o armazenamento seja realizado em um prazo razoavel.
Assim, n6s armazenaremos o0s dados dos(as) Usuarios(as) durante o periodo em que o
cadastro do(a) Usuario(a)estiver ativo.

Retencdo. O armazenamento dos dados pessoais é feito por prazo considerado adequado
com base na legislacao brasileira aplicavel, a saber:

6 (seis) meses para o registro das atividades da Plataforma, conforme previsto no art. 15 do
Marco Civil da Internet; e

5 (cinco) anos para as informacdes referentes ao tratamento dos dados pessoais, por ser
esse o prazo pelo qual nés podemos ser fiscalizados e/ou demandados judicialmente.

Nos casos em que € necessaria a retencéo, o(a) titular sera informado(a) a respeito desta
impossibilidade de exclusdo, caso seja solicitado por ele(a), e ndo sera utilizado para outras
finalidades que néo sejam as previstas neste topico.

Importante lembrar, porém, que em casos em que haja processo administrativo ou judicial ou
atividade fiscalizatéria ou, ainda, auditoria em curso, n6s poderemos prorrogar o referido
prazo até o término do procedimento em questao.

SEGURANCA NO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Seguranca da informacéao. Os dados pessoais dos Usuarios sdo armazenados em servidores
da Amazon AWS, que oferece infraestrutura de seguranga de nivel global. Todas as
comunicagdes realizadas na Plataforma sdo protegidas por criptografia em transito via
HTTPS, garantindo a integridade e a confidencialidade das informagdes transmitidas.

O acesso aos dados de cada Usuario é restrito ao proprio usuario, mediante login e senha,
com a opc¢ao de ativacdo de autenticacdo multifator (MFA) para maior protecéo.
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Armazenamento e Tratamento Internacional. Os dados podem ser armazenados em
servidores localizados fora do Brasil, mas sempre em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), garantindo que qualquer operador internacional cumpra os
requisitos do art. 33 da LGPD para protecao e transferéncia de dados.

Notificacdo. Se n6s tomarmos conhecimento de qualquer violagado a seguranca propria ou da
empresas de hospedagem que utilizamos, incluindo invasbes, vazamentos de dados ou
qualquer outro incidente de seguranca da informagdo, n6s notificaremos as autoridades
competentes, os(as) Usuarios(as) eventualmente afetados(as), acerca dessa violagdo e
forneceremos 0 maximo de detalhes referente a natureza, extenséo da violagéo e os dados
comprometidos, em prazo razoavel, de acordo com o disposto no artigo 48, § 1°, da LGPD.

CANAIS DE ATENDIMENTO

Duvidas ou sugestdes. Em caso de davida ou sugestbes sobre a Politica de Privacidade ou
qualquer outra informacao relacionada a este documento, o(a) Usuario(a) podera requerer
suporte por meio do e-mail: tecnologia@boras.com.br, assim como do canal de WhatsApp
disponivel na Plataforma.

Atendimento. Nosso atendimento tem como base o horario de Brasilia (GMT-3), em dias
Uteis, de 09h as 18h. O nosso suporte tem como propésito ndo apenas resolver possiveis
problemas de maneira rapida e eficiente, mas também buscar uma solugéo amigavel.

DISPOSICOES GERAIS

Vigéncia. Os termos previstos nesta Politica de Privacidade entram em vigor no momento em
que publicizado o documento na Plataforma ou em nossos canais oficiais.

Responsabilidade do(a) Usuario(a). Os(as) Usuarios(as) serdo responsaveis por nos

indenizar por todos os custos e danos que possamos incorrer, como resultado da violagao
desta Politica de Privacidade por si provocados.

Cooperacao com Autoridades. Nés cooperamos plenamente com quaisquer autoridades
publicas que venham a solicitar a divulgacédo da identidade ou localizagédo de qualquer
pessoa que tenha inserido qualquer material na Plataforma que violem as Clausulas
dispostas nesta Politica de Privacidade.

Lei aplicavel e jurisdicdo. A presente Politica de Privacidade é regido pelas leis brasileiras,
tendo como definido o foro da comarca da cidade de Vitéria/ES como competente para dirimir
eventuais controvérsias oriundas destes, em prejuizo de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja ou venha a ser, devendo-se dar prioridade, sempre, as tentativas de resolugcéo por
conciliagdo ou mediacéo.

Limitacdo de Responsabilidade. Esta Politica de Privacidade aborda apenas o tratamento de
dados pessoais realizado pela Boras enquanto Controladora de Dados. Se o(a) Usuario(a)
divulgar suas informacdes a websites de terceiros, regras diferentes podem ser aplicadas a
utilizacdo das suas informagdes.
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